Die Homepage -
Fundament der betrieblichen
Auldendarstellung

Best Practice Beispiel aus dem Handwerk
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Ein Paar Fakten

= 97% der Verbraucher suchen lokale Unternehmen online.

= Handwerkliche Leistungen bekommen zu 98,34% positive
Bewertungen.

= 69,25% der Verbraucher geben einen Erfahrungs-bericht ab.

= Der Anteil negativer Bewertungen ist mit 1,66% sehr gering.

= 48,7% der Handwerker arbeiten aktiv an inrer Online-
Reputation

= Verbraucher lassen sich gerade mal 1-3
Suchanfragen Zeit.

= Laut interner Erhebung liegt der Gesamt-
bewertungsdurchschnitt in der Handwerks-branche
bei 4,68 von 5 Sternen.

= Mit authentischen Kundenbewertungen haben
Handwerker ein glaubwurdiges Aushangeschild.
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Ziele meiner Webseite

Neukundenakquise
Kundenbindung
Kundenservice

Bewerbermarketing

Preistransparenz

Dienstleistungsprofil

Neue Produkte/Dienstleistungen bewerben

Zusatzverkaufe
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BPB: Marquardt und Sohne

Klare Informationen, die Fragen der Besucher beantworten

Produkten
Material

Firmenwerte

Bewerberansprache
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https://www.marquardt.gmbh/

BPB: Fraulein BOB

Einfache Bedienung der Homepage

Fur Smartphones optimiert

Preistransparenz
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https://fraeulein-bob.de/

BPB: Maler Heyse

Kundenbewertungen

Videobotschaften der Kunden

Referenzen
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https://www.maler-heyse.de/der-betrieb/kundenbewertungen-malerfachbetrieb-heyse-hannover/

BPB: Malerische-Wohnideen

Neukundenakqguise
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https://www.malerische-wohnideen.de/

Deren Homepages sehen aus wie meine
- Was machen die, was ich nicht mache?

Google AdWords
250€/mtl. > 30% Firmenumsatz

Monitoring der Webseite

Besucherinformationen

Vernetzung zu Social Media

Facebook — Suchmaschine

YouTube — Suchmaschine + Erklarvideos

Instagram & Pinterest - Markenprofilierung

Xing — Bewerbermarketing
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